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Informationen zur Datenverarbeitung 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten 

1. Verantwortlicher: 

Karlsruher Messe- und Kongress GmbH 

Festplatz 9 

76137 Karlsruhe 

Tel.:  0721 3720 0 

Fax:  0721 3720 2116  

E-Mail: info@messe-karlsruhe.de 

 

Datenschutzbeauftragter unter o.g. Anschrift: 

Torsten-Harald Scholz 

Tel.:  +49 721 3720 2193 

Fax:  +49 721 3720 99 2193 

E-Mail: datenschutzbeauftragter@messe-karlsruhe.de 

 

2. Verantwortlicher: 

Dr. Volker Braun  

talque / Real Life Interaction GmbH 

Warschauer Straße 58a  

10243 Berlin  

Tel: +49 30 120885220  

E-Mail: volker.braun@real-life-interaction.de 

 

2. Art und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Ihre von uns verarbeiteten Daten werden zum Zweck der Teilnahme an und Durchführung 

der New Work Evolution verarbeitet. Dies berücksichtigt die Austauschmöglichkeiten 

zwischen den Teilnehmenden, Speakern sowie Ausstellern.  

Die Veranstaltung der Messe Karlsruhe wird von der Messe Karlsruhe (Verantwortlicher 1) 

durchgeführt. Einige digitale Funktionen für die Veranstaltung werden über die 

Eventplattform / Eventapp talque der Real Life Interaction (Verantwortlicher 2) durchgeführt, 

eine Nutzung dieser, ist ausschließlich nach Registrierung bei talque möglich.  
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Die Karlsruher Messe und Kongress GmbH und die Real Life Interaction GmbH sind gem. 

Art 26 DSGVO gemeinsam für den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich.  

 

Die Verantwortlichen teilen sich die Datenverarbeitungsschritte wie folgt: 

 Verarbeitung zuständig 

Prozessschritt 1 Zusendung einer Teilnehmerliste an Real 
Life lnteraction GmbH für die Einladung 
oder Erhebung aus Karlsruher Messe- und 
Kongress GmbH Ticketshop 

Karlsruher Messe-und 
Kongress GmbH 

Prozessschritt 2 Versendung personalisierter Registrierungs-
Link per E-Mail an die Teilnehmer 

Real Life Interaction 
GmbH 

Prozessschritt 3 Erfassung von Personenstammdaten durch 
Anlegungen eines talque-Accounts durch 
die Teilnehmer 

Real Life Interaction 
GmbH 

Prozessschritt 4 Erfassung von Matchmaking Daten von den 
Teilnehmern im Rahmen der Registrierung 
bzw. Anlegen des talque-Accounts 

Real Life Interaction 
GmbH 

Prozessschritt 5 Durchführung der Veranstaltung und 
veranstaltungsbegleitender Aktivitäten 

Karlsruher Messe-und 
Kongress GmbH 

Prozessschritt 6 Übergabe der eventspezifischen Daten an 
Karlsruher Messe- und Kongress GmbH 

Real Life Interaction 
GmbH 

 

Betroffene Personen können die ihnen aus Art. 15 bis 22 DS-GVO zustehenden Rechte 

gegenüber jedem Verantwortlichen geltend machen. Die Verantwortlichen vereinbaren, dass 

der Verantwortliche, bei dem die Rechte geltend gemacht werden, verpflichtet ist, der 

betroffenen Person Auskunft zu erteilen, sowie Änderungs- Lösch oder anderweitige 

Anforderungen des Betroffenen an den jeweils anderen Verantwortlichen unverzüglich 

weiterzuleiten.  

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfüllung der 

genannten Zwecke.  

Die erhobenen Daten werden, soweit keine anderen rechtlichen Aufbewahrungs- oder 

Dokumentationspflichten nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO vorliegen, nach Zweckerfüllung 

gelöscht. Es sei denn, dass Sie in eine darüber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. Die talque Chat- und Personenstammdaten werden 

nur dann gelöscht, wenn das Useraccount vom Benutzer explizit gelöscht wird, bzw. er diese 

Löschung authentifiziert beauftragt. 

Sofern Sie von einem einladenden Aussteller einen Einlösecode oder eine Gastkarte 

erhalten haben werden Ihre Registrierungsdaten und Ihr Veranstaltungsbesuch diesem 

angezeigt. 

Hinweis zum Einsatz des Leadtracking – Service 

Während der Veranstaltung wird allen Ausstellern ein Leadtracking-Service angeboten, mit 

dem der einzelne Aussteller den Barcode auf Ihrer Eintrittskarte scannt und damit – ähnlich 

wie bei einer Visitenkarte – Ihre Kontaktdaten erhält. Dies sind im Einzelnen: 



 

Version: 11.12.2024 

Unternehmensname, Anrede, Titel, Vor- und Nachname, Funktion, Postanschrift, Land, 

Telefonnummer(n), Email-Adresse sowie etwaige weitere von Ihnen gemachten Angaben zu 

Interessen und/oder zu Ihrem Unternehmen. 

Sie können im Einzelfall konkret über die Weitergabe Ihrer Daten entscheiden, indem Sie 

dem jeweiligen Aussteller Ihre Eintrittskarte zum Scannen anbieten. Eine unbemerkte 

Datenerfassung ohne Ihre Mitwirkung findet nicht statt. 

Dem internationalen Charakter der Messe (bzw. des Kongresses) entsprechend sind auch 

Aussteller vertreten, die Ihren Sitz außerhalb der Europäischen Union und damit außerhalb 

des Geltungsbereiches der europäischen Datenschutzgesetze haben. Auch hier können Sie 

im Einzelfall durch Entziehen oder Anbieten Ihrer Eintrittskarte zum Scannen der Weitergabe 

Ihrer Daten widersprechen oder zustimmen. 

3. Weitergabe von Daten an Dritte 

Ihre Daten werden nur in einem Fall an andere Veranstaltungsteilnehmer weitergegeben: 

(1) Im Rahmen der Online-Veranstaltung haben Sie die Möglichkeit, mit einzelnen 

Ausstellern im Wege eines Videoanrufs, eines Videomeetings oder mittels (Text)Chat 

in Kontakt zu treten. Im Falle eines direkten Videoanrufes oder 1:1-Videomeetings mit 

einem der Aussteller, so werden diesem ihre Kontaktdaten, die Sie in ihrem Profil 

angegeben haben, weitergegeben. Gleiches gilt, wenn ein Chat-Kontakt zwischen 

Ihnen und einem der Ausseller zustande kommt. Ein Chat-Kontakt ist eine aktive 

Kommunikation zwischen einem Veranstaltungsteilnehmer und dem Aussteller, bzw. 

einem seiner Mitarbeiter. Der Aussteller muss hierzu von ihnen entweder aktiv per 

Chat-Nachricht kontaktiert worden sein, oder, für den Fall, dass ein Aussteller einen 

Teilnehmer kontaktiert hat und es zu einem Austausch zwischen beiden kam, d.h. es 

wurde mindestens je eine Nachricht ausgetauscht. 

 

Sinn und Zweck der Veranstaltung ist das Networking und das Knüpfen neuer 

geschäftlicher Beziehungen. Dies ist ganz ohne den Austausch von Kontaktdaten 

nicht möglich. Dieser Datenaustauch ist zur Zweckerreichung der ganzen 

Veranstaltung notwendig. 

Weitere Informationen, insbesondere zum Datenschutz bei dem jeweiligen Aussteller 

erfragen Sie am besten direkt bei dem jeweiligen Aussteller, bzw. können Sie auf 

dessen Internetpräsenz nachlesen.  

 

Die Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 I lit. a DSGVO 

(Einwilligung) und Art. 6 I lit. f DSGVO (Datenverarbeitung aufgrund berechtigten 

Interesses des Verarbeitenden)  

Sollten Sie keine weiteren Informationen bei Ausstellern anfordern und auch nicht an 

direkten Videoanrufen, 1:1-Videomeetungs oder Text-Chats teilnehmen, so erfolgt auch 

keine Weitergabe von personenbezogenen Kontaktdaten an die Aussteller. 

Eine Liste der Aussteller halten wir als Ausstellerverzeichnis auf unserer Internetpräsenz vor. 

https://www.newworkevolution.de/de/learntec/ausstellerliste/ 

Im Übrigen ist eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte ist nicht vorgesehen. 
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4. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht: 

auf Widerruf gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit 

gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf 

dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen; 

auf Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 

personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die 

Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von 

Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 

Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 

Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer 

Daten, sofern diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer 

automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen 

Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder 

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des 

Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

auf Einschränkung gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen 

bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und 

wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch 

gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten die Sie 

uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format 

zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und; 

auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

 

5. Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 Abs.1 

DSGVO jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. 

Gemäß Art. 21 Abs. 2 DSGVO haben Sie bei Direktwerbung das Recht jederzeit 

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten zu diesen Zwecken einzulegen. 

Den Widerspruch können Sie beispielsweise an ds-abmelder@messe-karlsruhe.de richten.  


